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TUI609 - SURDURULEBILIR DESTINASYON YONETIMI - Turizm Arastirmalar Enstitsii - Turizm isletmeciligi Ana Bilim Dali
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Dersin amaci 6grencilere, stirdirtlebilir destinasyon yonetimi kapsaminda temel ilkeler ve uygulamalar konusunda bilgi ve becerileri kazandirmaktir.

Dersin icerigi

Surduralebilir turizm ve destinasyon yonetimi, destinasyon bazinda strdurdlebilir turizmin temel ilkeleri, Ttrkiye'deki turistik destinasyonlarda strdurdlebilir turizm
uygulamalari

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

« Pike, S. & Page, S. J. (2014). “Destination Marketing Organizations and Destination Marketing.” « Bramwell, B. & Lane, B. (2011). “Critical Research on the Governance
of Tourism and Sustainability.” « G&ssling, S., Scott, D., & Hall, C. M. (2015). Tourism and Sustainability. « Tlrkiye Turizm Stratejisi 2023, TGA Raporlari. « Sezgin, M. ve
Kalaman, A. (2011 ) Turistik Destinasyon Cercevesinde Surdurulebilir Turizm Yonetimi ve Pazarlamasi, ss.429-437. « Butler, R. (1999). Sustainable Tourism: A State of
the Art Review. « UNWTO & UNEP (2005). Making Tourism More Sustainable.

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yoéntemleri

Ders, teorik sunumlar, sinif ici tartismalar, vaka analizleri, rol yapma calismalari ve uygulama temelli 6devlerle yiiriitiilecektir. Ogrencilerin aktif katiimi tesvik edilerek
teorik bilginin pratikte uygulanabilirligi saglanacaktir.

Ders icin Onerilen Diger Hususlar

Ogrencilerin derslere diizenli katilimi 6nem arz etmektedir.
Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilari

Dersi veren yardima 6gretim elemani bulunmamaktadir.
Dersin Verilisi

Ders, yiiz yiize 8gretim ydntemiyle gerceklestirilecek olup, ders materyalleri dijital platformlar izerinden de desteklenecektir. Ogrencilerin derse diizenli katilimi ve
uygulamal etkinliklere aktif olarak dahil olmalari beklenmektedir.

Dersi Veren Ogretim Elemanlar

Prof. Dr. Sule Aydin

Program Ciktisi

1. Bu dersi basari ile tamamlayan 6grenciler:Strdirilebilir turizm, destinasyon yonetimi ve ilgili diger kavramlari tanimlayabilir
2. Destinasyon bazinda surdrilebilir turizm ilkeleri hakkinda yorum yapabilir

3. Bilimsel bir arastirma konusuyla ilgili bilgi toplayabilir, analiz edebilir, rapor haline getirerek baskalarina sunabilir

4. Bir turistik destinasyon olarak Turkiye'deki strtdurilebilir turizm politikalari hakkinda degerlendirme yapabilir

Haftalik icerikler

Ogretim
Sira Hazirhik Bilgileri Laboratuvar Metodlan Teorik Uygulama
1 Swarbrooke, J. (1999). Sustainable Tourism Management. Bolim 1: “The Anlatim,  Giris ve Kavramsal
Concept of Sustainable Tourism” (s. 1-32) Hall, C. M., Gossling, S., & Scott, D. tartisma,  Cerceve « Surdurulebilir
(2015). Routledge Handbook of Tourism and Sustainability. Bolim 2: sunum turizm ve destinasyon
“Theoretical Perspectives on Sustainability” (s. 15-34) yonetiminin tanimi ¢
Akademik perspektifler
ve giincel tartismalar
2 UNWTO (2020). Tourism and Sustainable Development Goals — Journey to Anlatim,  Sdrduaralebilir Turizmin
2030. Giris + Bolim 1: “Historical Evolution of Tourism and SDGs" (s. 5-28) tartisma,  Tarihsel Gelisimi ¢
UNEP & UNWTO (2005). Making Tourism More Sustainable: A Guide for sunum Kuresel ve yerel dlcekte
Policy Makers. Bélim 1: “Tourism and Sustainability: Background” (s. 7-22) surdurdlebilir turizm
UNWTO (2020). Tourism and Sustainable Development Goals — Journey to politikalari «
2030. Giris + Boluim 1: “Historical Evolution of Tourism and SDGs" (s. 5-28) Uluslararasi
UNEP & UNWTO (2005). Making Tourism More Sustainable: A Guide for kuruluslarin (UNWTO,

Policy Makers. Bolim 1: “Tourism and Sustainability: Background” (s. 7-22) UNESCO, GSTCQ) rolleri
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Murphy, P. & Murphy, A. (2004). Strategic Management for Tourism
Communities. B6lim 3: “Tourism Planning and Destination Models” (s. 45—
78) Journal of Destination Marketing & Management Makale: Pike, S. & Page,
S.(2014). "Destination Marketing Organizations and Destination Marketing:
A Narrative Analysis.” JDMM, 1(1), s. 1-10.

Franch, M., Martini, U., & Buffa, F. (2021). Sustainability, Stakeholder
Governance, and Destination Marketing. B&lim 2: “Stakeholder Governance
Models” (s. 25-54) Journal of Sustainable Tourism Makale: Bramwell, B. &
Lane, B. (2011). “Critical research on the governance of tourism and
sustainability.” JST, 19(4-5), s. 411-421.

UNWTO (2016). Indicators of Sustainable Development for Tourism
Destinations. Bélim 2: "Developing Indicators” (s. 33-70) GSTC (2019).
Global Sustainable Tourism Criteria. (s. 1-24)

Hall, C. M., Géssling, S., & Scott, D. (2015). Routledge Handbook of Tourism
and Sustainability. Bolim 8: “Tourism, Economic Development and
Sustainability” (s. 135-152) Journal of Sustainable Tourism Makale:
Scheyvens, R. (2007). “Exploring the Tourism-Poverty Nexus.” JST, 15(1), s.
49-66.

Dodds, R, & Butler, R. (2019). Overtourism: Issues, Realities and Solutions.
Boliim 4: “Carrying Capacity and Environmental Impacts” (s. 67-92) Journal
of Ecotourism Buckley, R. (2012). “Sustainable Tourism: Research and
Reality.” JE, 11(1), s. 1-8.

UNESCO & UNEP (2005). Making Tourism More Sustainable. BoIUim 4:
"Tourism and Cultural Heritage” (s. 97-118) Journal of Sustainable Tourism
McCool, S. F. & Moisey, R. N. (2008). “Tourism, Community, and Sustainable
Development.” JST, 16(3), s. 307-324.

Gretzel, U, Sigala, M., Xiang, Z,, & Koo, C. (2015). "Smart tourism: foundations
and developments.” Electronic Markets, 25(3), s. 179-188. Journal of

Destination Marketing & Management Buhalis, D. & Amaranggana, A. (2015).

“Smart tourism destinations: enhancing tourism experience through
personalization of services.” JIDMM, 4(3), s. 241-244.

Hall, C. M. (2016). Tourism Planning and Policy. Bolim 10: "Destination
Branding and Green Marketing” (s. 245-270) Font, X, & McCabe, S. (2017).
"Sustainability and marketing in tourism: its contexts, paradoxes, approaches,
challenges and potential.” JST, 25(7), s. 869-883.

UNWTO (2018). Sustainable Tourism Case Studies in Europe. Bolim 1-3:
Secili vaka ornekleri (s. 9-56) Journal of Sustainable Tourism Lane, B. (2009).
“Rural tourism: An overview.” JST, 17(1), s. 3-16.

Ogretim

Laboratuvar Metodlan Teorik

Anlatim,
tartisma,
sunum
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tartisma,
sunum
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sunum
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tartisma,
sunum

Anlatim,
tartisma,
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tartisma,
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tartisma,
sunum
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Destinasyon Yonetim
Modelleri « DMO
(Destinasyon Yonetim
Orgiitleri) ve yapilari «
Yonetim modellerinin
karsilastirilmasi
Olusturan:(Sule Aydin)
Dizenleyen:

Paydas Katilimi ve
Yonetisim ¢ Kamu-ozel
sektor is birlikleri «
Yerel topluluklarin
siireclere entegrasyonu

Surdurulebilirlik
Gostergeleri ve
Sertifikasyon « GSTC,
ETIS, GRl kriterleri «
Sertifikasyon sistemleri
ve 6l¢timleme araglari

Ekonomik Boyut « Yerel
ekonomik fayda,
istihdam ve gelir
dagilimi « Déngusel
ekonomi ve turizmde
uygulamalari

Cevresel Boyut « Dogal
kaynak yonetimi ¢
Tasima kapasitesi ve
ziyaretci yogunlugu
yonetimi

Ara Sinav

Sosyo-Kdiltirel Boyut »
Kalttrel mirasin
korunmasi ¢ Sosyal
strddrlebilirlik ve
yerel halkin katihmi

Dijitallesme ve Akill
Destinasyonlar « Dijital
teknolojilerin
surdurulebilirlikteki rolu
« Big data, loT, GIS
tabanli uygulamalar

Surdrdlebilir
Pazarlama ve iletisim «
Yesil pazarlama
stratejileri
Destinasyon
Markalagmasi ve Dijital
Hikaye Anlaticihgi

Uluslararasi Vaka
Analizleri « Avrupa'da
surdurdlebilir
destinasyon drnekleri e
Gelismekte olan
tlkelerden ornekler

Uygulama
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T.C. Kultlr ve Turizm Bakanligi (2007). Turkiye Turizm Stratejisi 2023. Bolim:
“Surdurdlebilir Turizm ve Politika Alanlari” (s. 41-62) Tosun, C. (2001).
“Challenges of sustainable tourism development in the developing world: the
case of Turkey.” Tourism Management, 22(3), s. 289-303.

Scott, D, Hall, C. M., & G&ssling, S. (2012). Tourism and Climate Change:
Impacts, Adaptation and Mitigation. Bolim 6: “Tourism Crisis and Climate
Risks"” (s. 141-168) Makale: Ritchie, B. W. (2004). “Chaos, crises and disasters:
a strategic approach to crisis management in the tourism industry.” Tourism
Management, 25(6), s. 669-683.

Hall, C. M., Géssling, S., & Scott, D. (2015). Routledge Handbook of Tourism
and Sustainability. Bolim 30: “Future Research Directions in Sustainable
Tourism” (s. 543-560) Makale: Higgins-Desbiolles, F. (2020). “Socialising
tourism for social and ecological justice after COVID-19."” Tourism
Geographies, 22(3), s. 610-623.
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Surdurdlebilir
Destinasyon Yonetimi ¢
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uygulamalar « Politika
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degerlendirmesi

Kriz, Afet ve Risk
Yonetimi « Dogal
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destinasyonlara etkisi «
Kriz yénetiminde
surdurlebilirlik
perspektifi

Proje Sunumlari ve
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proje sunumlari ¢
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arastirma onerileri
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3,00
3,00
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Uygulama



Turizm isletmeciligi Ana Bilim Dali / Turizm isletmeciligi ( Doktora ) X Ogrenme Ciktisi iliskisi
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Turizm isletmeciligi alaninda ve ilgili disiplinlerde sahip oldugu bilgiyi uzmanlik diizeyinde gelistirir ve derinlestirir.
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Turizm alan ile ilgili ulusal ve uluslararasi hukuki diizenlemeleri kavrar ve uygular.

Turizm sektortindeki glincel konular ve sorunlar icin yaratici ve pratik ¢cozim onerileri gelistirir.
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Bilimsel arastirma yontemlerini kullanarak alaniyla ilgili bir arastirmayi planlar, yiritir, degerlendirir ve rapor halinde sunar.

Makro ve mikro 6lcekte turizm plan ve politikalart konusunda ayrintili bilgi sahibi olur.

P.C.15

w w w w

Ulusal ve uluslararasi turizm isletmelerini etkin sekilde yonetebilmek icin gerekli olan énemli isletmecilik ilkelerini bilir, elestirel sekilde

degerlendirir ve uygular.

Turizm isletmeciligi ile ilgili rekabet stratejileri gelistirir ve uygular.

Alaninda uzmanlik gerektiren konularda bir calismayi baskalariyla ve bagimsiz olarak etkin bir sekilde yurutr.

Yasam boyu 6grenme icin gerekli olan davranislar ve yetkinlikler gelistirir.
Edindigi bilgi ve becerileri analiz eder, elestirel sekilde yorumlar ve degerlendirir.
Bir yabanai dili en az Avrupa Dil Portfdyli B2 genel diizeyinde kullanarak sozlii ve yazili iletisim kurar.

Turizm Isletmeciligi alaniyla ilgili bilgisayar yazilim, bilgi ve iletisim teknolajilerini ileri diizeyde kullanir.

Toplumsal ve mesleki etik degerleri kavrar, elestirel bakis agisiyla degerlendirir ve uygun davranislar gelistirir.

Yazili ve s6zli olarak etkili iletisim ve sunum becerileri gosterir.

Sosyal adalet, kiilttirel degerler ve cevreye duyarlilik gibi konularda yeterli bilince sahip olur.

Bu dersi basari ile tamamlayan 6grenciler:Srdurdlebilir turizm, destinasyon yonetimi ve ilgili diger kavramlari tanimlayabilir

Destinasyon bazinda sirdurilebilir turizm ilkeleri hakkinda yorum yapabilir

Bilimsel bir arastirma konusuyla ilgili bilgi toplayabilir, analiz edebilir, rapor haline getirerek baskalarina sunabilir

Bir turistik destinasyon olarak Turkiye'deki stiriidurtlebilir turizm politikalari hakkinda degerlendirme yapabilir
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